CAMARA MUNICIPAL DE WANDERLANDIA/TO
CNPJ: 00.237.271/0001-65

TERMO DE REFERENCIA

1-OBJETO

CONTRATACAO E HOSPEDAGEM PARA USO DO Site Institucional e Atendimento Suporte Técnico
Desenvolvimento continuo e Manutencéo de Portal Institucionais para a Previdéncia com design responsivo,
criagdo de paginas independentes para unidades e estrutura, comissodes, noticias, informagées, menus de
acesso rapido, galerias multimidias, documentos, atas, pautas, portal de servicos ao contribuinte, integragéo com
redes sociais. Esclarecer dlvidas sobre o manuseio do sistema, dar treinamento, auxiliar em publicacées
emergentes, fazer atualizacGes, corrigir erros e aplicar melhorias. Portal Integrado Integragcdo dos modulos
Despesas, Receitas, Relatérios Fiscais, Prestac@o de Contas, Diarias e Passagens, Licitagdes e Contratos,
Convénios e Setvidores. Gerenciado pelo Portal do Cidadao, Resolugdes, Demonstrativos, Licitagbes
“\torizacio de Aplicacio e Resgate (APR), demonstrativo das Aplicacdes e Investimentos dos Recursos (DAIR),
relatorios de Investimentos, Atas do Comité, Atas do Conselho, Politica de Investimento, SIC - Servigo de
Informacgdo ao Cidadao, Perguntas Frequentes, Estrutura Organizacional e Carta de Servigos ao Usuario
integrados. Portal de Ouvidoria, com Sistema Gerenciador de Manifestagdes de Reclamagéo, Sugestéo, Elogio,
Denuncia e Solicitaggo de Servicos. Relatério de Gestéo de Ouvidoria, Dashboard com indicadores de avaliagéo
da qualidade do atendimento e Sistema Gerenciador do e-SIC - Servigo de Informacéo ao Cidaddo. Hospedagem
de e-mails (30 contas) 10 GB por conta, Acesso via Webmail e dispositivos, 10 alias por conta, Compartilhamento
de calendarios, pastas e contatos via webmail. Hospedagem de Site Servidor Linux, 4 vCPU, 50 GB Disco Rigido,
4 GB de Memoria, 100 Mbps Uplink, 10 TB de Transferéncia/Més. Suporte Técnico em Transparéncia. Analise
do site, portal da transparéncia e acesso 2 informacio, com base nas exigéncias minimas da legislagdo para
atendimento do Pro Gestdo. Produzir relatérios técnicos com indicadores de alimentagdo dos dados. Esclarecer
duvidas e ajudar nas boas praticas de transparéncia. Diario Oficial Fornecimento do software a ser utilizado na
publicacéo do Diério Oficial, destinados atender a demanda da Camara Municipal de Wanderlandia/TO.

2 - JUSTIFICATIVA
A presente justificativa visa formalizar a necessidade de contratacéo e hospedagem para o uso continuo do site
institucional, bem como a contratac2o de servigos de atendimento, suporte técnico, desenvolvimento continuo e
snanutencdo do portal institucional da organizacéo. Esses servicos sdo essenciais para garantir a operacao
ciente, segura e atualizada do site, que & uma ferramenta fundamental para a comunicagdo, servicos e
interacao com ¢ publico-alvo da instituicdc.
1. Importancia do Site Institucional: O site institucional representa a presenca digital da organizagdo e € um
canal oficial de comunicacdo com colaboradores, parceiros, clientes e o plblico em geral. A manutencao
constante do portal € crucial para garantir que a instituicdo transmita credibilidade, seguranca e qualidade, além
de proporcionar uma plataforma para divulgar informacdes atuzlizadas sobre eventos, servicos, noticias e
produtos.
2. Necessidade de Hospedagem Confiavel: A hospedagem do site deve ser realizada em uma plataforma
estavel, segura e com capacidade de garantir alta disponibilidade. A escolha de uma infraestrutura robusta
minimiza riscos de falhas técnicas, interrupgdes e perda de dados. Além disso, uma boa hospedagem permite
gue o site seja acessado rapidamenie por qualguer usuario, independentemente de sua localizagao,
assegurando uma experiéncia satisfatoria ao visitante. '
3. Atendimento e Suporte Técnico: A contratagdo de uma equipe de suporte técnico especializada é necessaria
para garantir que eventuais problemas técnicos sejam resolvidos com rapidez e eficiéncia. O atendimento
continuo assegura gue o site institucional funcione sem interrupgdes, além de oferecer a possibilidade de ajustes
imediatos em caso de imprevistos, como falhas no sisiema, ataques cibernéticos ou problemas de
compatibilidade.
4. Desenvolvimento Continuc e Atualizagdes: C portal institucional deve ser constantemente atualizado para
refletir mudancas na esiratégia da organizacéo, novos servigos, alteragdes legais ou regulamentares, alem da
necessidade de implementacdo de novos recursos € funcionalidades. A contratacéo de uma equipe para o
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desenvolvimento continuo do site & fundamental para manter a plataforma moderna, funcional e alinhada as
necessidades da instituicéo.

5. Manutengdoc Preventiva e Corretiva: A manutencdo do portal € essencial para evitar problemas de
seguranga, como vulnerabilidades no sistema, que possam comprometer a integridade dos dados ou a
confidencialidade das informacdes. Além disso, a manutencéo preventiva garante o bom desempenho do site,
evitando possiveis quedas ou sobrecarga no servidor, o que pode prejudicar a experiéncia dos usuarios.
Conclusédo: A contratagdo e hospedagem para uso do site institucional, bem como os servicos de suporte
técnico, desenvolvimento continuo e manutengéo, sdo de exirema importancia para a continuidade das
atividades da instituicZo e para garantir 2 exceléncia na prestacéo de servicos aos usuarios. Tais investimentos
asseguram nao apenas a eficiéncia operacional, mas também contribuem para o fortalecimento da imagem

institucional e a seguranga digital, permitindo que a organizagdo se mantenha atualizada e competitiva no
mercado.

~= — DESCRIGAO DOS SERVIGCOS/VALORES:

VALOR VLR

ITEM QTD DESCRICAO DOS SERVICOS UNID UNT TOTAL

Servigo 01: O servigo de consultoria especializado devera compreender: a)
Consultoria especializada em LAl (Lei de Acesso & Informacdo); b) Consultoria
especializada em Portal da Transparéncia; c) Acompanhamento especializado
para cumprimento das exigéncias do MPF; d) Treinamento de Redacéo de
Contetdo para as Solugdes de Transparéncia; ) Treinamento de Utilizaco do
Painel Administrativo das Solucbes;

Servigo 02: 2.1. O servige de Portal de Contelido devera compreender na
disponibilizagéo de uma aplicacdo contendo os seguintes contetdos: a) Home;
b) O municipio (historia, Simbolos, Fotos); c) A Camara municipal (histéria, etc):
d) Legislatura; e) Departamentos; f) Legislagdes (Leis, Regimento Interno,
Decretos, Resolugées, etc); g) Editais; h) Atividades dos Vereadores (projetos,
requerimentos, etc); i) Galeria de Fotos e Videos; ) Noticias; k)Duvidas
Frequentes; |) Link para Portal do Servidor; m) Links Uteis; n) Link para Redes
Saciais; o) Contato e Localizacéo; p) Webmail.

22 O servico de Portai da Transparéncia devera compreender na
disponibilizagéo de uma aplicacée contendo os seguintes conteudos: a) Home:
1 11 b) Receitas; c) Despesas; d) Balancetes Contébeis; e) Folha de Pessoal; f)| SgRrvy 3.500,00 38.500,00
Licitagbes e Contratos; g) Relatdrios de Gestéo; h) Contato e Localizagéo; i) SIC
Fisico; j) Formulério de Solicitagao (e-SIC). 2.3. Desenvolvimento e criagdo do
aplicativo Mobile com elaboracéo do layout e a criagdo de uma pagina principal
para o aplicativo, de tal forma que a mesma exiba banners (conjunto de links) e
disponibilize as informacdes pré-existentes. Os banners elou menus a serem
criados:

Iniciaimente serao: Portal da Transparéncia (devera disponibilizar as informacdes
de todo o pertal da Transparéncia do portal web em tempo real); TV Camara - ao
Vivo; Vereadores (informagdes/perfil dos vereadores);, Noticias; Ouvidoria:
Consulta de Leis (sistema de consulta de Leis)) Consulta de
Decretos/Portarias/Resolugdes; O aplicativo devera possuir uma api de
integrag@o e atualizaco das informacdes e dados, para que quando o usuario
estiver conectado & internet o aplicativo possa realizar automaticamente a !
atualizacdo das informagdes hospedadas no site/portal web. A Ul (User Interface) |
deve obedecer os padroes e melhores praticas das plataformas, sendo interfaces
i leves, responsivas e utilizando as funcionalidades e recursos dos sistemas
! operacionais de cada aparelho movel.
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4 - DO CRITERIO DE AVALIACAO DAS PROPOSTAS
4.1. O critério de avaliagdo das propostas sera o de MENOR PRECO.

5-DA FUNDAMENTA(}AO PARA CONTRATA(}AO
5.1. Nos termos do art. 75, incisc I, da Lei n® 14.133/2021:

Art. 75. E dispensavel a licitagao:

Il - Para contratac@o gue envolva valores inferiores a RS 50.000.00 (cinquenta mil reais), no
caso de outros servicos e compras; (atualizado para R$ 62.725,59 sessenta e dois mil,
setecentos e vinte e cinco reais e cinguenta e nove centavos), conforme Decreto Federal n®
12.343, de 31 de dezembro de 2024.

Du seja, nas compras em que o valor ndo ultrapasse o importe de R$ 62.725.59 (sessenta e dois mil, setecentos
vinte e cinco reais e cinguenta e nove centavos), a licitacdo passou a ser dispensavel 2 Administracio Publica
dos entes federativos, de todos os Poderes.

Desta forma o procedimento sera realizado por meio de dispensa de licitagdo, com fulcro no art. 75, inciso Il, da
Lei n® 14.133/2021.

6 — DA VIGENCIA CONTRATUAL
6.1 — O contrato tera o prazo de vigéncia de 11 (onze) meses.

7 — DA EXECUGAO

7.1 os servicos serdo executados in loco, com carga horédria de 8 horas diérias, correspondendo a 40 horas
mensal;

7.2 cabe a empresa assumir as despesas necessarias ao cumprimento da prestacdo de servigos técnicos e
profissionais especializados, principalmente, as decorrentes de viagens e Locomogdo de seus profissionais,
inclusive, no caso de didrias e refeicbes relacionadas as visitas na sede desta Secretaria.

8 — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

“™1 Assinar o Contrato em até 05 (cinco) dias contados da convocacao para sua formalizagdo pela Contratante.
8.2 executar os servigos conforme especificacbes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a
disponibilizac&o do corpo funcional necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais;

8.3 Sera de responsabilidade da CONTRATADA a disponibilizagdo de todos os materiais que se fizerem
necessario a boa execucgéo do Contrato;

8.4 responsabilizar-se por todas as obrigaces trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais
previstas na legislacdo especifica, cuja inadimpléncia néo transfere responsabilidade 4 Administracao;

8.5 reparar quaisquer danos, comprovadamente, de sua responsabilidade, quer sejam decorrentes de acdo ou
omiss&o, que tenham sido causados a quaisquer equipamentos e instalagbes do CONTRATANTE, bem como
por erros ou falhas na execucéo ou administragéo dos servigos envolvidos no objeto do CONTRATO;

8.6 manter absoluto sigilo quante as informagdes pertinentes 20 objsto que deveréo ser entregues, vedada sua
divulgacao, sem permisséo da Contratante;

8.7 executar os servicos objeic do presente contrato, nas condicBes estabelecidas no presente Termo de
Referéncia e na proposta de precos apresentada;

8.8 adotar todos os critérios de seguranga, tanto para os empregados quanto para a execugéo do servigo em si,
inclusive as normas internas e de seguranca no trabalho com fornecimento de equipamentos apropriados
conforme legislacéo vigente;
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8.9 substituir, quando solicitado pela Contratante, qualquer empregado que n&o merega confianca e que tenha
conduta inconveniente ou incompativel com o exercicio das funcdes que lhe forem atribuidas;
8.10 facilitar a fiscalizac&o procedida por érgdos competentes, no cumprimento de normas, cientificando a
Contratante do resultado das inspecdes;

8.11 iniciar os servigos imediatamente apds a assinatura do contrato, e recebimento da ordem de servigos.
9. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE:

9.1. Prestar informacdes e esclarecimentos necessarios que venham a ser solicitados pela empresa;
9.2 Responsabilizar-se pela comunicagdo, em tempo habil, dos servicos a serem fornecidos, bem como a
descricéo;
8.3  Proporcionar todas as facilidades necessarias ao bom andamento dos servicos;

~2.4  Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos em desacordo com as exigéncias deste Termo de Referéncia,
~ontrato ou solicitado;
9.5 Notificar a CONTRATADA na ocorréncia de eventuais imperfeicdes, concedendo-ihe prazo para corrego,
bem como na aplicagéo de eventuais penalidades, garantidos o contraditério e a ampla defesa;
9.6 Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas
contratuais e os termos de sua proposta;
9.7 Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especiaimente designado,
anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como 0 nome dos empregados
eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias
cabiveis;
9.8 Pagar & Contratada o valor resultante do fornecimento dos servigos, no prazo e condi¢des estabelecidas
NO Processo e Seus anexos.

10. DO PAGAMENTO:
10.1. O pagamento sera efetuado com base na Nota de empenho, e sera efetivamente executado até o 30°

(trigesimo) dia do més vencido, apos o recebimento da Nota fiscal e a mesma ser atestada, por meio de deposito
ALu Transferéncia em conta corrente do CONTRATADO.

11. DOTAGAO ORCAMENTARIA:
11.1. As despesas decorrentes dessa contratacdo ocorrerdo por conta de Dotagdo Orcamentaria propria
conforme especificado:

AGCAO DOTAGAO . FONTE | ELEMENTO

MANUTENCAO DAS ATIVIDADES
ADMINISTRATIVAS DA CAMARA MUNICIPAL | 11.01.01.131.0001.2.001 | ~ 500 339038

12 DOCUMENTAGAQ PARA EFEITO DE HABILITAGAO:
12.1. Habilitag&o Juridica:

a) Cedula de identidade do (s) titular (es) e/ou de todo (s) o (s) socio (s);

b) Ate Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial do
Estado sede da empresa, no caso de sociedades comerciais: ou

c) Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial do

Estado sede da empresa, acompanhado de documentos que tratem sobre a eleicdo de seus diretores, no caso
de sociedades por agées; ou ,
d) Decreto de autorizacéo, devidamente arquivado, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira
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em funcionamento no Pais; ou

e) Registro Comercial, no caso de empresa individual;

f) Aditivo (s) ac ato constitutivo, estatuto ou contrato social, se houver; e

g) A inscrigao na Junta Comercial do Estado sede da empresa, do Ato Constitutivo, acompanhado da
composi¢éo da diretoria em exercicio, no caso de sociedades civis; ou

h) Certificado da condigdo de Microempreendedor Individual — MEI;

i)Para fins de gozo dos beneficios dispostos na Lei Complementar n°® 123/2006, os representantes de
microempresa e empresa de pequeno porte deverao apresentar certidio de enquadramento no Estatuto Nacional
da Microempresa e Empresa de Pequeno Porte, fornecida pela Junta Comercial da sede do licitante, de acordo
com a Instrugado Normativa DNRC n® 103/2007.

-2 Regularidade Fiscal:
J Prova de inscricdo no CNPJ/MF — Cadastro Nacional de Pessoa Juridica;
b) Prova de regularidade junto ao Ministério da Fazenda, através da Certiddo Conjunta Negativa de

débitos relativa a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, incluindo as contribuicdes sociais e
previdenciarias; ’

c) Prova de regularidade junto & Fazenda Estadual, através da Certidao Negativa junto aos Tributos
Estaduais, emitida pela Secretaria da Fazenda Estadual onde a empresa for sediada;
d) Prova de regularidade junto & Fazenda Municipal, através da Certiddo Negativa junto aos

Tributos Municipais, emitida pela Secretaria da Fazenda Municipal onde a empresa for sediada;

e) Certificado de Regularidade do FGTS — CRF, emitido pela Caixa Econémica Federal;

f) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacao da
Certiddo Negativa de Débitos Trabaihistas — CNDT.

12.3. Qualificagéo Técnica:
a) Declaragdo conjunta: emitida pelo licitante que inexiste qualquer fato impeditivo de participar no
~presente certame; Declaracdo expressa de que n&o possui em seu quadro de pessoal, atuando em trabalho
aoturno, perigoso ou insalubre, menor de 18 (dezoito) anos; e de qualquer trabalho, menores de 16
(dezesseis) anos, salvo na condig@o de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos de acordo com o disposto no Art.
7°, inc. XXXl da Constituicdo Federal

12.4. Qualificacae Econdmico-financeira;

a) Certiddo Negativa de Faléncia e Concordata expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica.

Wanderiandia/TO, 21 de janeiro de 2025.

A DE SOUSA
mara Municipal de Wanderlandia

ADRIA
Presidente/\ereador
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